
※ 전산작업서비스 신청 매뉴얼

1. 중원대학교 포탈사이트 접속 후 로그인(http://portal.jwu.ac.kr/)

2. 포탈 메인화면 우측 [통합정보시스템] 메뉴 클릭

3. 통합정보시스템 메뉴에서 [정보광장]->[전산관리] 클릭



이어서 다음페이지 계속



4. [전산의뢰서] 메뉴 이용 방법

① ②

③

⑥

④

⑤

① 요청구분 선택(신규, 개선, 오류, 문의, 기타)
② 요청항목 선택(PC, 인터넷, 전화, 통합정보시스템 등)
 ※요청항목 중 [통합정보시스템]의 경우 우측의 세부항목도 선택(입시, 학사행정, 일반행정 등)
③ 희망완료일자 선택
④ 제목, 요청내용 입력
⑤ 참고파일 있을 시 파일 첨부
⑥ 우측 상단에 [저장] 클릭 -> 전산의뢰서 신청 완료

5.  [전산의뢰서] 처리상태 확인 방법

①

② ③

① 하단에 본인이 요청한 전산의뢰서 건들이 출력됨
② [검색]버튼을 통해 “처리상태“별로 검색 가능(요청, 접수, 처리중, 등등)
③ 각 건별로 [처리상태] 확인 가능


